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La maintenance et hygiéne des locaux : la connaissance du métier, des produits et du
matériel.

Les procédures d’hygiéne: fréquence de nettoyage des zones; les désinfections
obligatoires ; fréquence de désinfection des zones.

Les étapes de I'organisation : comment repérer les compétences du travailleur et s’y
appuyer pour organiser le chantier; la préparation du chantier : préparation du chariot,
distribution des taches, élaboration de fiches procédures illustrées ; la réalisation du chantier :
les protocoles ; le contréle du chantier : points de vérification, échange avec I'opérateur.

Les éléments pour établir un devis : les moyens humains ; les métrés ; les fluides (eau,
électricité et évacuations) ; la fréquence du nettoyage ; les types de surfaces ; simulation et
réalisation d’un devis.



